
Anlage zur Klage gegen Stadtwerke Düsseldorf AG 
 
 

Es werden Unterlassungsanträge bezüglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger 
Praktiken geltend gemacht: 

 

zu unterlassen,  

 

im Rahmen geschäftlicher Handlungen gegenüber Verbraucher:innen im Internet 

unterwww.swd-ag.de die den Abschluss von entgeltlichen Strom- und Gaslieferverträgen in 

Form von Dauerschuldverhältnissen auf elektronischen Wege ermöglicht, keine unmittelbar 

und leicht zugängliche, nicht erst durch Eingabe von Benutzername und Passwort oder 

Eingabe von Vertragskontonummer und Postleitzahl der Verbrauchsstelle erreichbare, 

Bestätigungsseite sowie Schaltfläche für die Bestätigung einer Kündigung vorzuhalten, wenn 

dies geschieht wie in Anlage K 1 abgebildet. 
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